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Innovation et réflexion conceptuelle

Le cours d'apprentissage en ligne le Innovation et réflexion conceptuelle de I'AIT numérique du CTIC présente aux étudiantes et aux étudiants la pratique du design de service et son
réle essentiel dans la transformation numérique de tous les types d'organisation. Les étudiantes et les étudiants comprendront la nécessité d'innover, les principaux défis et les
phases d'une approche de réflexion conceptuelle.
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Objectifsd'apprentissage
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Qu'est-ce quelinnovation?
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Pertinence et avantages du prototypage e Comprendre lesavantages et la pertinence du prototypage 5 o
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Module 6

Mise en ceuvre

e Designde service et gestion de produits

e Développement delogiciels et équipes agiles

e Explorerle designde service et lagestion des produits
e Gestionduchangement
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